Bilancio Sociale

2024

IL MELOGRANO S.C.S. ONLUS

A




Sommario

1. PREMESSA/INTRODUZIONE .........ossieemreererienreesesesssessessssssessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnesssssssssnnees 5
2. NOTA METODOLOGICA E MODALITA' DI APPROVAZIONE, PUBBLICAZIONE E
DIFFUSIONE DEL BILANCIO SOCIALE.........coiiieeeeeeeieteieesiseseessessseessssessssssssssesssessssssssssesssssssssnesssssssssneses 6
3. INFORMAZIONI GENERALI SULL'ENTE .....ccoieeeeimeeeieeimreeesseesseessseesseessssessessssssssssessssssessessssssssns 7
Aree territoriali di OPEIAtIVITA. ...ttt st ss st sens 7
Valori e finalita perseguite (missione dell'ente — come da statuto/atto costitutivo)................. 7
Attivita statutarie individuate e oggetto sociale (art. 5 DL n. 117/2017 e/o all'art. 2 DL
legislativo n. 112/2017 0 art. T 1. 0. 38T/T997) et ssssesssssessssessssessseees 8
Altre attivita svolte in maniera secondaria/strumentale............coocnecnecenneeneceneececesseeennee 8

Collegamenti con altri enti del Terzo settore (inserimento in reti, gruppi di imprese

SOCIANI...) ettt sttt ettt et ettt st ae s s et et enaesenassenas 8
CoNtESLO i FIFEMMENTO ..ottt 8
Storia dell'OrgaNnIZZAZIONE ...t 9
4. STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE .....ccostveumerieerirerieeiiseeieesssesseesisesssesssesssessssessnes 12
Consistenza e composizione della base sociale/associativa..........cocvevereereeneinrinrineeneeiseeneann. 12
Sistema di governo e controllo, articolazione, responsabilita e composizione degli organi
................................................................................................................................................................................. 12
Modalita di NOMING € AUIata CAriCa. ..ottt ss bbb 13
N. di CdA/anno + parteCipazionNe MEAIA......c.ccouvurriererereireieieeisese st ss s sssssssssssasssensns 13
Tipologia 0rgano di CONTIOIO ...ttt sttt 13
Mappatura dei principali StakehOIEr ... 16
Presenza sistema di rilevazioni di feedback ... 18
COMMENTO @I TATH ettt 18
5. PERSONE CHE OPERANO PER L'ENTE .....oosiiiiiiiieieeiireeiseeeseeiseeessessssesssessssesssessssesssesssesssssssssssnnes 19
Tipologie, consistenza e composizione del personale (retribuito o volontario) .........c.c.......... 19
ComMPOSIZIONE A€l PEISONAIE.........ceerieiee ettt 19
Attivita di formazione e valorizzazione realizzate..........ccoinreoneneeisee e 22
Contratto di lavoro applicato @i laVOratori.. ...t saeseees 22
Natura delle attivita sVolte dai VOIONTAT ..ot 23

Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennita di carica e modalita e importi dei
rimborsi ai volontari “emolumenti, compensi o corrispettivi a qualsiasi titolo attribuiti ai
componenti degli organi di amministrazione e controllo, ai dirigenti nonché agli associati”

Rapporto tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori dipendenti
AEIITENTE ..ttt e s 23



In caso di utilizzo della possibilita di effettuare rimborsi ai volontari a fronte di
autocertificazione, modalita di regolamentazione, importo dei rimborsi complessivi annuali

e numero di volontari che Ne hanNO USUFIUITO ...t 24
6. OBIETTIVI E ATTIVITA .oooocccooeoeeeeeeeseeeeeessseseeesssssssesesssssseeessssssseessssssssesssssssssessssssseessssssseesssssnsoee 25
Dimensioni di valore e obiettivi di iMPatto ..o 25
OULPUL @HEIVITA oottt bbb s st 27
Altre tipologie specifiche di beneficiari non ricompresi nelle elencazioni precedenti........... 29
Outcome sui beneficiari diretti e indiretti e portatori di iNteresse ......coevvevvrrnrierrersniennnnn. 29
Possesso di certificazioni di organizzazione, di gestione, di qualita (se pertinenti)................ 29

Esplicitare il livello di raggiungimento degli obiettivi di gestione individuati, gli eventuali
fattori risultati rilevanti per il raggiungimento (o il mancato raggiungimento) degli obiettivi

PIOGIAMIMAT oottt ettt bbbttt aenseess 29
Elementi/fattori che possono compromettere il raggiungimento dei fini istituzionali e
procedure poste in essere per prevenire tali SItUAZIONI.....c.ccvvuvrveeerneenrireie e 29
7.  SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA .......oosterirerireerireeeisessiesssssesseesssssesssesssssesssnesssssesssneses 31
Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei contributi pubblici e
PIIVATT coetieieiee ittt sttt 31
Capacita di diversificare i COMMITEENTI ..ottt ssees 32
Specifiche informazioni sulle attivita di raccolta fondi (se prevista) ........crercnninnrinns 33

Finalita generali e specifiche delle raccolte effettuate nel periodo di riferimento, strumenti
utilizzati per fornire informazioni al pubblico sulle risorse raccolte e sulla destinazione delle
SEESS ettt e 33

Segnalazioni da parte degli amministratori di eventuali criticita emerse nella gestione ed

evidenziazione delle azioni messe in campo per la mitigazione degli effetti negativi.......... 34
8. INFORMAZIONI AMBIENTALL.....ccotiuieetteireriseeiresiseessessssesssessssesssessssesssesssss s s s sssss s s sssessssssns 35
Tipologie di impatto ambientale connesse alle attivita SVOIte.......cccoovvrrirrinrinrneeereen, 35
Politiche e modalita di gestione di tali IMPatti.....c...coocvrirerireirecirese e 35
Indicatori di impatto ambientale (consumi di energia e materie prime, produzione di rifiuti
ecc.) e variazione dei valori assunti dagli STESSI ..o 35
9. INFORMAZIONI SU RIGENERAZIONE ASSET COMUNITARL......ccovveuerrerreeeirenieeeireeseesesessneeens 36
TIPOIOGIA i @EIVITA c.ooeeeiereeie sttt sttt sttt 36
Descrizione sintetica delle attivita svolte in tale ambito e dell'impatto perseguito attraverso
1@ 1010 FAIIZZAZIONE ... oo bbb 36
Caratteristiche degli INterventi realiZZati ...t 36
Coinvolgimento della COMUNITA. ... eieeesse s sessse s eseeees 37

Eventi/iniziative di sensibilizzazione sul tema della rigenerazione degli asset comunitari.. 37
INAICATONT oot bbb bbb 37
10.  ALTRE INFORMAZIONI NON FINANZIARIE.........ocoooieeerererrriseeeseeessssseseesessessasssssssssessessassanes 38



Indicazioni su contenziosi/controversie in corso che sono rilevanti ai fini della
FENAICONTAZIONE SOCIAIE ettt ee e e et seet s seseasee s eseasasseesestsaeasanesassessesssasnsaseasaens 38

Altri aspetti di natura sociale, la parita di genere, il rispetto dei diritti umani, la lotta contro
|@ COMTUZIONE ©CC. ...ouuiiriieeitiieciecieeie et bbbt 38

Informazioni sulle riunioni degli organi deputati alla gestione e all'approvazione del

bilancio, NUMEr0 dei PArtECIPANT .....c.cvvuureeeeeereeeree ettt saees 38
Principali questioni trattate e decisioni adottate nel corso delle riunioni........ccccoveeevrineennee 38
La COOPERATIVA/impresa sociale ha adottato il modello della L. 231/2001? No................ 38
La COOPERATIVA/impresa sociale ha acquisito il Rating di legalita? No........cccoovvevcrrrcrrrnnnnnee 38
La COOPERATIVA/impresa sociale ha acquisito certificazioni di qualita dei
PrOAOTEI/PrOCESSI? NO ..ottt ss bbb ss e banes 38
11. MONITORAGGIO SVOLTO DALL'ORGANO DI CONTROLLO SUL BILANCIO SOCIALE
(modalita di effettuazione degli @Siti) ...t sssaees 39

Per gli enti diversi dalle imprese sociali osservanza delle finalita sociali, con particolare
riguardo alle disposizioni di cui al decreto legislativo n. 117/2017 in materia di: (art. 5, 6, 7



1.PREMESSA/INTRODUZIONE

La cooperativa sociale & impresa sociale di diritto e quindi entra nel mondo del terzo settore:
la cooperazione sociale é soprattutto parte del mondo del lavoro inteso con solidarieta,
capace di diffondere benessere ai propri soci ed alla collettivita.

Benessere che per i soci deriva dalla sicurezza di occupazione lavorativa con la giusta
remunerazione, la mutualita interna.

Per la collettivita, deriva dalla capacita della cooperazione sociale di progettare e realizzare
servizi mirati alla soddisfazione dei bisogni, la mutualita esterna.

Questo lavoro, realizzato da tante mani e tante teste, vuole presentare la cooperativa Il
Melograno partendo da questa premessa.



2.NOTA METODOLOGICA E MODALITA’ DI
APPROVAZIONE, PUBBLICAZIONE E DIFFUSIONE
DEL BILANCIO SOCIALE

Il D.Igs. 112/2017 all'art. 9 sancisce I'obbligo per le cooperative sociali in quanto imprese
sociali di diritto, di redigere e depositare al Registro delle Imprese il Bilancio Sociale, che
riunisce in un solo documento alcuni dati del bilancio di esercizio ex IV direttiva CEE (su tre
anni di attivita) e le informazioni diverse utili a comprendere gli obiettivi ed i processi che li
documentano, nonché il ruolo della cooperativa nel mondo sociale.

La scelta operata dalla cooperativa nella redazione del bilancio sociale e stata di coinvolgere
le persone che lavorano nei vari servizi per ottenere un risultato il piu possibile condiviso fra i
soci da proporre all'esterno, affinché le parti interessate abbiano della nostra cooperativa la
visione il piu possibile trasparente ed improntata al dialogo .

L'organo statutariamente competente all'approvazione del Bilancio sociale é I'Assemblea dei
soci, convocata per il mese di marzo 2025.



3.INFORMAZIONI GENERALI SULL'ENTE

Informazioni generali:

Nome dell’ente

IL MELOGRANO S.C.S. ONLUS

Codice fiscale

03136500042

Partita IVA

03136500042

Forma giuridica e
qualificazione ai sensi del
codice del Terzo settore

Cooperativa Sociale di tipo A

Indirizzo sede legale

VIA SALUZZO 36 - 12100 - CUNEO (CN) - CUNEO (CN)

N° Iscrizione Albo Delle

Cooperative AT79827

Telefono 0171697955

Fax 0171-697955

Sito Web https://www.ilmelogranocuneo.it/

Email info@ilmelogranocuneo.it

Pec coopilmelograno@pec.confcooperative.it

Codici Ateco

88.10.00

Aree territoriali di operativita

Territorio Provincia di Cuneo

Valori e finalita perseguite (missione dell’'ente — come da statuto/atto

costitutivo)

La cooperativa e retta e disciplinata secondo il principio della mutualita, senza fini di
speculazione privata. Lo scopo mutualistico che i soci intendono perseguire & quello di
ottenere, mediante I'autogestione dell'impresa che ne e oggetto, continuita d'occupazione
lavorativa alle migliori condizioni economiche, sociali e professionali operando nell'interesse
generale della comunita alla promozione umana ed all'integrazione sociale dei cittadini

attraverso:

a) promozione e gestione di servizi ricreativi, sportivi, di animazione, socio-sanitari e
educativi orientati, in via prioritaria ma non esclusiva, ai bisogni di giovani, minori, di persone
con disabilita, in ogni casi in situazione di svantaggio; conformemente alla Legge 8.11.1991
n. 381 e sue eventuali successive modificazioni e/o integrazioni. Al fine del miglior
conseguimento dello scopo mutualistico e dell'oggetto sociale la cooperativa potra operare
anche con terzi ed, eventualmente avvalersi, nello svolgimento delle attivita, di prestazioni
lavorative e professionali di soggetti non soci. La cooperativa puo aderire alla
Confederazione Cooperative Italiane e/o altre associazioni di tutela del movimento

cooperativo.




Attivita statutarie individuate e oggetto sociale (art. 5 DL n. 117/2017 e/o
all'art. 2 DL legislativo n. 112/2017 o art. 1 I. n. 381/1991)

La Cooperativa ha come oggetto sociale le seguenti attivita: la promozione e la gestione di
strutture e di servizi ricreativi, di accoglienza temporanea a scopo ricreativo, di iniziative
educative e didattiche in ambito extrascolastico; la gestione di strutture e di servizi diurni e
residenziali per persone con disabilita e comunque a favore di persone con difficolta di
inserimento e partecipazione alla vita sociale attraverso I'impiego di personale qualificato; la
gestione di un micronido e C.C.O.

Altre attivita svolte in maniera secondaria/strumentale

Centro d'incontro per lo svolgimento di attivita ludico/ ricreative e formative per minori e
disabili lievi.

Collegamenti con altri enti del Terzo settore (inserimento in reti, gruppi di
imprese sociali...)

Reti associative (denominazione e anno di adesione):

Denominazione Anno

Consorzi:

Nome

Altre partecipazioni e quote (valore nominale):

Denominazione Quota

Contesto di riferimento

NON SONO PRESENTI COLLEGAMENTI CON ALTRI ENTI DEL TERZO SETTORE



Storia dell’'organizzazione

-La cooperativa "Il Melograno" & stata costituita il 18/12/2006 ed e nata da un'idea di un
gruppo di genitori di ragazzi disabili.

Nel 2007 la cooperativa ha iniziato la sua attivita presso il centro "La Vignola": un centro
diurno e RAF che ospita 20 disabili gravi/gravissimi, di proprieta della Congregazione della
Missione S. Vincenzo e concessa in comodato gratuito all'Anffas di Mondovi che ne ha
affidato la gestione alla cooperativa. Nel Luglio del 2023 la Cooperativa e subentrata
all'’ANFFAS diventando titolare diretta dell'autorizzazione al funzionamento.

Quindi a tutt'oggi la cooperativa continua a gestire il centro La Vignola impiegando n. 18
dipendenti suddivisi tra O.S.S., Educatori Professionali, coordinatori, amministrativi e
volontari.

-Sempre nel 2007 la cooperativa ha gestito in accordo con I'Associazione "Come Voi
Insieme a Voi" la Casa per Ferie di Ceriale, struttura nata per venire incontro alle esigenze
delle persone disabili di "fare vacanza". Tra gli obiettivi della Casa per Ferie c'era quello di
voler promuovere un modello di risposta assistenziale verso i disabili, gli anziani e le persone
non autosufficienti, basato su forme di "sollievo" temporaneo ed eventualmente ricorrente.
Vi potevano accedere gruppi singoli e nuclei famigliari ai quali venivano forniti servizio
alberghiero, assistenza con personale qualificato (O.S.S. ed E.P) ed animazione. La struttura
inoltre disponeva di una spiaggia riservata ed attrezzata.

-Nel maggio 2007 la Provincia di Cuneo ha affidato alla Cooperativa Il Melograno la gestione
della Casa Alpina "G. Giraudo" di S. Anna di Valdieri, una struttura dotata di 90 posti letto. La
casa offriva ospitalita a piccoli gruppi, famiglie, scolaresche, associazioni, cooperative ed
escursionisti essendo collocata in una posizione ottimale rispetto ai punti di partenza per
raggiungere rifugi, vette, valli e laghi circostanti.

- Il progetto “TakeFive!" Una pausa per continuare” e stato pensato con l'intento di creare il
miglioramento della qualita della vita dei cittadini, con particolare riferimento alle persone
disabili. Il percorso di esecuzione pratica ha permesso infatti di armonizzare il focus generale
delle attivita in linea anche con le novita introdotte dal Codice del Terzo Settore che
sostanzialmente guardano a un’utenza non piu e non solo “estrema”, ma considerata nella
sua globalita con il fine ultimo di un miglioramento sociale diffuso dei cittadini. I locali sono
stati inaugurati il 30 ottobre scorso alla presenza delle Autorita locali, i Rappresentanti del
Terzo settore di Cuneo, le Ditte che hanno reso possibile la ristrutturazione come pure i
professionisti tecnici e tutti i collaboratori e simpatizzanti del progetto.

La riattivazione di un locale pubblico inutilizzato e il suo conferimento a un fine sociale sono
stati possibili grazie alla disponibilita dell’Azienda Territoriale della Casa Piemonte Sud,
proprietaria dello stabile, e grazie alla Fondazione CRC che ha accompagnato il progetto con
grande disponibilita ed interesse.

Il Centro Take5!, come poi ha evidenziato la campagna di comunicazione, € uno spazio
versatile, innovativo e multimediale nel centro storico di Cuneo. Un laboratorio di nuova
educazione per l'integrazione, la consapevolezza, I'inclusione e il benessere sociale. Un
contenitore aperto alla sperimentazione, a servizio della collettivita.

A febbraio 2019 quindi, in concomitanza con l'inizio della ristrutturazione, hanno preso avvio
due laboratori pensati per persone over 65 e per giovani/adulti entrambi con disabilita
psichica lieve. In particolare per gli anziani sono state proposte attivita di mantenimento
cognitivo e manualita attraverso la pittura, il lavoro a maglia e semplici creazioni artistiche.



Per i giovani/adulti si e lavorato sul recupero di nozioni scolastiche di base e sulla
stimolazione di abilita orientate all’autonomia (il denaro, le quantita, la mobilita pubblica....).
I laboratori si sono tenuti nei pomeriggi dal lunedi al venerdi dalle 14.30 alle 17.00 e sono
aperti in maniera flessibile con la possibilita di accedervi nel giorno e nell’orario piu consono
per famiglie e utenza. L'assistenza professionale € assicurata dalla presenza di una Educatrice
affiancata da volontarie dell’Associazione Come voi insieme a voi di Cuneo, partner di
progetto.

Grazie a queste iniziali attivita si sono allargate le relazioni con altri fruitori del servizio,
sempre con disabilita psichica, le cui necessita hanno orientato anche le scelte operate per la
ristrutturazione. E risultata infatti utile I'installazione nel Centro Take5! di una cucina
casalinga dove oggi si tengono laboratori di autonomia (FuturAbile!).

- Nel gennaio 2021 la cooperativa si aggiudica con un bando da parte del Comune di Cuneo
I'assegnazione delle "Cascine Leonotto" di cui & in progetto la ristrutturazione per essere
adibite a centro produttivo/residenziale per persone con fragilita e disagio sociale.
-Nell'Agosto 2023 La Cooperativa si € aggiudicata la gestione tramite bando pubblico di un
Micronido e C.c.o nel Comune di Lesegno.
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02/01/2007

INIZIO ATTIVITA® GESTIONE CENTRO
DIURNO E RESIDENZIALE ANFFAS "LA
VIGNOLA" IN MONDOVT' PER DISABILI
GRAVI GRAVISSIMI

05/2007

Gestione della Casa Alpina "G.Giraudo" di S.
Anna di Valdieri,

15/11/2018

ACCORDO CON A.T.C. - LOCALI VIA
BARBAROUX
TAKE 5

19/01/2021

CASA DELLE GENERAZIONI
ASSEGNAZIONE CASCINA LEONOTTO CON
DETERMINA COMUNE DI CUNEO

1/08/2023

INIZIO GESTIONE MICRONIDO E C.C.O DI
LESEGNO

18/12/2006
COSTITUZIONE COOPERATIVA

08/01/2007

Inizio gestione Casa per Ferie Ceriale per
soggiorni estivi rivolti a disabili
gravi/gravissimi tra i quali gli utenti del
centro "La Vignola®

2009

FINE GESTIONE CASA PER FERIE CERIALE
FINE GESTINE CASA ALPINA

30/10/2019
TAKE 5 - INAUGURAZIONE LOCALI

1/07/2023

VOLTURA AUTORIZZAZIONE AL
FUNZIONAMENTO PER IL CENTRO "LA
VIGNOLA"
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4. STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE

Consistenza e composizione della base sociale/associativa

Numero Tipologia soci

14 Soci cooperatori lavoratori

3 Soci cooperatori volontari

0 Soci cooperatori fruitori

0 Soci cooperatori persone giuridiche
0 Soci sovventori e finanziatori

Sistema di governo e controllo, articolazione, responsabilita e composizione
degli organi

Dati amministratori — CDA:

Nome e Rappresent | Sesso Et | Data Eventual Nume | Ruoli Presenz | Indicare se ricopre
Cognome ante di a nomina e grado ro ricopertiin | ain la carica di
amministrato | persona di mand | comitati C.d.A. Presidente, vice
re giuridica - parentel ati per di Presidente,
societa acon controllo, societa Consigliere
almeno rischi, controll | delegato,
un altro nomine, ate o componente, e
compon remunerazi | facenti inserire altre
ente one, parte informazioni utili
C.d.A. sostenibilit | del
a gruppo
o della
rete di
interess
LUCIA No Femmi | 3 | 24/05/2 | NO 2 NO No PRESIDENTE
CECILIA na 4 1023
VIADA
STEFANI | No Femmi | 3 | 24/05/2 | NO 3 NO No VICEPRESID
A na 8 | 023 ENTE
TAGLIAT
ORE
LUCIAN No Masch | 5 | 24/05/2 | NO 1 NO No CONSIGLIER
@) io 023 E
PRETTE
ANGELO | No Masch | 8 | 24/05/2 | NO 4 NO No CONSIGLIER
RINALDI io 7 | 023 E
SARA No Femmi | 3 | 04/06/2 | NO 1 NO No CONSIGLIER
VIGNA na 1 | 024 E
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LUCA No Masch | 3 | 24/05/2 | NO 1 NO No CONSIGLIER
CERATO io 3 (023 E

ANTONE | No Femmi | 6 | 24/05/2 | NO 3 NO No CONSIGLIER
LLA na 31023 E

CHIONET

TI

Descrizione tipologie componenti CdA:

Numero

Membri CdA

totale componenti (persone)

di cui maschi

di cui femmine

di cui persone svantaggiate

di cui persone normodotate

di cui soci cooperatori lavoratori

di cui soci cooperatori volontari

di cui soci cooperatori fruitori

di cui soci sovventori/finanziatori

di cui rappresentanti di soci cooperatori persone giuridiche

|||l |=m|O0O|N|O|d|w |

Altro

Modalita di nomina e durata carica

IL C.D.A. VIENE NOMINATO DAL'ASSEMBLEA DEI SOCI AI SENSI ART.25 DELLO STATUTO
SOCIALE E DURA IN CARICA PER TRE ESERCIZI. IL CDA ATTUALMENTE IN CARICA E' STATO
NOMINATO DALL'ASSEMBLEA DEI SOCI DEL 24/05/2023 E RIMARRA' IN CARICA FINO
ALL'APPROVAZIONE DEL BILANCIO DEL 31/12/2025.

N. di CdA/anno + partecipazione media

NEL CORSO DEL 2024 IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE SI e RIUNITO 7 VOLTE CON
UNA PARTECIPAZIONE DEL 100%

Persone giuridiche:

Nominativo

Tipologia

Tipologia organo di controllo

LA SOCIETA' NON RAGGIUNGE I PARAMETRI PREVISTI PER LA NOMINA DELL'ORGANO DI

CONTROLLO
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Partecipazione dei soci e modalita (ultimi 3 anni):

Anno

Assemblea

Data

Punti OdG

%
partecipazione

%
deleghe

2022

ASSEMBLEA
SOdI

25/05/2022

1-Esame ed
approvazione
bilancio 2021-
destinazione
risultato esercizio-
delibere inerenti e
conseguenti
2-Approvazione
bilancio sociale al
31.12.2021
3-Bilancio
preventivo 2022
4-Nonina
consigliere
5-Relazione
revisione annuale
6-Varie ed
eventuali

61,00

9,00

2023

ASSEMBLEA
SOCI

24/05/2023

1-Esame ed
approvazione del
bilancio al
31/12/2022-
destinazione
risultato
d'esercizio;
2-approvazione
del bilancio
sociale;
3-Rinnovo cariche
organi sociali;
4-Bilancio
preventivo 2023;
5-relazione
revisione annuale
Confcooperativa;
6-Aggiornamento
progetto "Casa
delle Generazioni";
7-Monastero
Clarisse
Vicoforte/Leivi;
8-Micronido
Lesengo;

17,00

41,00
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9-Privacy

ne regolamento
interno ristori

2- Esame ed
approvazione
progetto di
Bilancio al
31/12/2023 -
Destinazione
risultato
d’esercizio —
Delibere inerenti e
conseguenti;

3_

Approvazio
ne bilancio sociale
al 31/12/2023;

4- Ratifica
membro CdA
Vigna Sara;

5- Relazione
revisione annuale
Confcooperative;
6- Varie ed
eventuali

Aziendale;
10-Varie ed
eventuali
2024 ASSEMBLEA 04/06/2024 | 1- 13,00 4,00
SOCI Approvazio

La partecipazione alla vita dell'ente si caratterizza per un costante coinvolgimento dei soci,
che contribuiscono attivamente alla definizione delle strategie e delle attivita
dell'organizzazione. Nel corso dell'anno, sono state numerose le occasioni di confronto e

dialogo, con particolare attenzione alla condivisione di idee e alla proposta di temi di
interesse collettivo. I soci hanno avuto la possibilita di richiedere I'integrazione di argomenti

specifici all'ordine del giorno delle assemblee, favorendo un processo decisionale
trasparente e inclusivo. Le tematiche trattate hanno riguardato principalmente il

miglioramento dei servizi, 'innovazione nei processi operativi e il rafforzamento delle
relazioni con la comunita di riferimento. L'ente continua a promuovere un ambiente

partecipativo e aperto, in cui ogni contributo e valorizzato per il raggiungimento degli

obiettivi comuni.
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La partecipazione attiva degli associati rappresenta un valore fondamentale per I'ente, in
linea con i principi di democraticita e trasparenza sanciti dallo statuto. Durante I'anno, I'ente
ha garantito ai soci ampie opportunita di coinvolgimento nelle decisioni strategiche e
operative, assicurando un dialogo continuo attraverso assemblee, incontri tematici e
strumenti di comunicazione dedicati. Uno degli aspetti piu rilevanti della democraticita
interna é la possibilita per i soci di proporre integrazioni all'ordine del giorno delle
assemblee, contribuendo direttamente all'indirizzo delle attivita e alla definizione delle
priorita dell’ente. Nel corso dell'anno, sono state presentate e discusse diverse istanze
riguardanti il miglioramento dei servizi, I'ottimizzazione delle risorse e il rafforzamento delle
relazioni con il territorio.

Oltre agli strumenti statutari di partecipazione, I'ente ha promosso ulteriori iniziative per
favorire il coinvolgimento attivo degli associati, come gruppi di lavoro tematici, consultazioni
periodiche e sondaggi interni volti a raccogliere opinioni e suggerimenti. Questi strumenti
hanno rafforzato il senso di appartenenza e il ruolo attivo dei soci, garantendo un processo
decisionale sempre piu inclusivo e condiviso.

In un’ottica di miglioramento continuo, I'ente si impegna a potenziare ulteriormente i canali
di partecipazione, incentivando il dialogo tra gli associati e promuovendo nuove modalita di
interazione che rendano ancora piu efficace il loro contributo alla crescita e allo sviluppo
dell'organizzazione.

Mappatura dei principali stakeholder

Tipologia di stakeholder:

Tipologia Stakeholder Modalita coinvolgimento Intensita

Personale I LAVORATORI VENGONO INFORMATI 1-
RIGUARDO AL LORO MANSIONARIO ED Informazione
ALLE LORO RESPONSABILITA'
PROFESSIONALL CON CADENZA
SETTIMANALE E MENSILE VENGONO
ORGANIZZATE RIUNIONI DEL PERSONALE

OPERATIVO

Soci [ SOCI PARTECIPANO ALLE RIUNIONI 2 -
ANNUALI E ALLE RIUNIONI SPECIFICHE Consultazione
RISPETTO ALLA MANSIONE DEGLI STESSI

Finanziatori I FINANZIAMENTI SOCI SONO 2 -

INFRUTTIFERI E SONO DATI SOLO PERIL Consultazione
RAGGIUNGIMENTO DEGLI SCOPI

STATUTARI
Clienti/Utenti GLI UTENTI ED I CLIENTI SONO I 2 -
VALUTATORI DELLA QUALITA' DEL Consultazione

SERVIZIO EROGATO DALLA COOPERATIVA
E VENGONO COINVOLTI PER LA
RACCOLTA' DI SUGGERIMENTI PER
EVENTUALI MIGLIORAMENTI DEL SERVIZIO
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Fornitori

[ FORNITORI SONO COINVOLTIIN
QUANTO STORICAMENTE SUL MERCATO E
DI SICURA AFFIDABILITA' ECONOMICA

'] -
Informazione

Pubblica Amministrazione

LA COOPERATIVA COLLABORA CONI
CONSORZI SOCIO-ASSINSTENZIALI, I
COMUNI E LE ASL PER LA CORRETTA

GESTIONE DELLE STRUTTURE GESTITE

2 -
Consultazione

Collettivita

LA COLLETTIVITA' TRAE BENIFICIO DALLA
COOPERATIVA ATTRAVERSO IL
MIGLIORAMENTO DELLA QUALITA' DI VITA
DEI SOGGETTI PRESI IN CARICO DAI
DIFFERENTI SERVIZI

'] -
Informazione

Percentuale di Partnership pubblico: 0,00%

Livello di influenza e ordine dj priorita

Personale

Collettivita

Finanziatori \ Pubkblica Amministrazione
Clienti/Utenti Fornitori
SCALA:
1 - Informazione
2 - Consultazione
3 - Co-progettazione
4 - Co-produzione
5 - Co-gestione
Tipologia di collaborazioni:
Descrizione Tipologia Tipo di Forme di
soggetto collaborazione collaborazione
TECNICI ESTERNI Altri enti senza Accordo PARTENARIATO
scopo di lucro PROGETTUALE
ASL CN1 Ente pubblico Convenzione CONTRATTO DI
AUTORIZZAZIONE
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AL
FUNZIONAMENTO
COMUNE DI Ente pubblico Altro CONTRATTO DI
LESEGNO LOCAZIONE LOCALI
MICRONIDO
CONSORZI SOCIO- | Ente pubblico Altro COLLABORAZIONE
ASSISTENZIALI AFFIDAMENTO
UTENTI

Presenza sistema di rilevazioni di feedback

2 questionari somministrati

2 procedure feedback avviate

Commento ai dati

Le procedure di feedback si basano principalmente sul riscontro verbale dei soggetti
interessati, permettendo una valutazione complessiva dell'iniziativa attraverso il confronto
diretto. Per il personale in servizio, vengono somministrati questionari mirati a monitorare la
qualita del clima lavorativo e a raccogliere suggerimenti utili al suo miglioramento. Tuttavia,
per i fruitori diretti dei servizi erogati, I'utilizzo del questionario come strumento di
valutazione non risulta praticabile, rendendo necessario adottare metodologie alternative
per raccogliere le loro percezioni e necessita.
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5.PERSONE CHE OPERANO PER L'ENTE

Tipologie, consistenza e composizione del personale (retribuito o volontario)

Occupazioni/Cessazioni:

N. Occupazioni N. Cessazioni

30 Totale lavoratori subordinati 8 Totale cessazioni anno di
occupati anno di riferimento riferimento

4 di cui maschi 1 di cui maschi

26 di cui femmine 7 di cui femmine

7 di cui under 35 1 di cui under 35

8 di cui over 50 1 di cui over 50

Assunzioni/Stabilizzazioni:

N. Assunzioni N. Stabilizzazioni

2 Nuove assunzioni anno di 5 Stabilizzazioni anno di
riferimento* riferimento*

1 di cui maschi 0 di cui maschi

1 di cui femmine 5 di cui femmine

1 di cui under 35 2 di cui under 35

0 di cui over 50 0 di cui over 50

* da disoccupato/tirocinante a occupato

Composizione del personale

* da determinato a indeterminato

Personale per inquadramento e tipologia contrattuale:

Contratti di lavoro

A tempo indeterminato

A tempo determinato

Operai avventizi

Altro

Totale 22 8
Dirigenti 0 0
Quadri 1 0
Impiegati 9 0
Operai fissi 12 8

0

0

Composizione del personale per anzianita aziendale:

In forza al 2024

In forza al 2023
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Totale 30 30

< 6 anni 22 22

6-10 anni 3 2

11-20 anni

> 20 anni 0 0

N. dipendenti Profili

30 Totale dipendenti

0 Responsabile di area aziendale strategica

1 Direttrice/ore aziendale

0 Coordinatrice/ore di unita operativa e/o servizi complessi

0 Capo ufficio / Coordinatrice/ore

9 di cui educatori

16 di cui operatori socio-sanitari (OSS)

0 operai/e

1 assistenti all'infanzia

0 assistenti domiciliari

0 animatori/trici

0 mediatori/trici culturali

0 logopedisti/e

0 psicologi/ghe

0 sociologi/ghe

0 operatori/trici dell'inserimento lavorativo

1 autisti

0 operatori/trici agricoli

0 operatore dell'igiene ambientale

1 cuochi/e

1 camerieri/e

Di cui dipendenti

Svantaggiati

0 Totale dipendenti

0 di cui Lavoratori con svantaggio certificato (n. 381/1991, ecc)

0 di cui lavoratori con altri tipi di svantaggio non certificato (disagio
sociale)




N. Tirocini e stage

0 Totale tirocini e stage
0 di cui tirocini e stage
0 di cui volontari in Servizio Civile

Livello di istruzione del personale occupato:

N. Lavoratori

0

Dottorato di ricerca

Master di II livello

Laurea Magistrale

Master di I livello

Laurea Triennale

Diploma di scuola superiore

Licenza media

oo DO |0 | O

Altro

Tipologia lavoratori con svantaggio certificato e non:

N. totale Tipologia svantaggio di cui di cui in
dipendenti tirocinio/stage

Totale persone con svantaggio 0 0
persone con disabilita fisica e/o 0 0
sensoriale L 381/91

0 persone con disabilita psichica L 0 0
381/91
persone con dipendenze L 381/91 | 0 0
persone minori in eta lavorativain | 0 0
situazioni di difficolta familiare L
381/91

0 persone detenute e in misure 0 0
alternative L 381/91

0 persone con disagio sociale (non 0 0
certificati) o molto svantaggiate ai
sensi del regolamento comunitario
651/2014, non gia presenti
nell'elenco

0 lavoratori con svantaggio soci della cooperativa

0 lavoratori dipendenti con svantaggio e con contratto a tempo indeterminato
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Volontari

N. volontari Tipologia Volontari

3 Totale volontari

3 di cui soci-volontari

0 di cui volontari in Servizio Civile

Attivita di formazione e valorizzazione realizzate

Formazione professionale:

Ore totali Tema N. Ore Obbligatoria/ | Costi
formativo partecipanti | formazione | non sostenuti
pro-capite obbligatoria
0 0 0 0,00 No 0,00
Formazione salute e sicurezza:
Ore totali | Tema N. Ore Obbligatoria/ | Costi
formativo partecipanti | formazione | non sostenuti
pro-capite | obbligatoria
23 corso 2 16,00 Si 209,00
formazione
lavoratori
rischio alto
6 aggiornamento | 1 6,00 Si 72,00
corso
formazione
lavoratori
8 aggiornamento | 2 4,00 Si 126,00
corso addetto
primo soccorso
rischio B/C
4 aggiornamento | 1 4,00 Si 70,00
corso RLS
Contratto di lavoro applicato ai lavoratori
Tipologie contrattuali e flessibilita:
N. Tempo indeterminato Full-time Part-time
33 Totale dipendenti indeterminato 19 14
3 di cui maschi 2 1
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30 di cui femmine 17 13
N. Tempo determinato Full-time Part-time
7 Totale dipendenti determinato 4 3
1 di cui maschi 1 0
6 di cui femmine 3 3
N. Stagionali /occasionali

12 Totale lav. stagionali/occasionali

3 di cui maschi

9 di cui femmine

N. Autonomi

0 Totale lav. autonomi

0 di cui maschi

0 di cui femmine

Natura delle attivita svolte dai volontari

nel corso del 2024 si e ricorso allo svolgimento dell'attivita di volontario per il solo

monitoraggio della prosecuzione dei lavori presso il cantiere della Casa delle Generazioni.

Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennita di carica e modalita e

importi dei rimborsi ai volontari “emolumenti, compensi o corrispettivi a
qualsiasi titolo attribuiti ai componenti degli organi di amministrazione e

controllo, ai dirigenti nonché agli associati”

Tipologia compenso Totale Annuo Lordo
Membri Cda Non definito 0,00
Organi di controllo Non definito 0,00
Dirigenti Non definito 0,00
Associati Non definito 0,00

CCNL applicato ai lavoratori: CCNL Cooperative sociali

Rapporto tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori
dipendenti dell'ente

25769,72/17399,96
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In caso di utilizzo della possibilita di effettuare rimborsi ai volontari a fronte di
autocertificazione, modalita di regolamentazione, importo dei rimborsi
complessivi annuali e numero di volontari che ne hanno usufruito

Importo rimborsi dei volontari complessivi annuali: 1055,00 €

Numero di volontari che ne hanno usufruito: 1

Modalita di regolamentazione per rimborso volontari: Cosi come previsto dallo statuto e
dal regolamento, il rimborso ai volontari viene effettuato dietro presentazione da
parte di quest’ultimi di apposito modulo di richiesta di rimborso giustificativo.
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6.OBIETTIVI E ATTIVITA

Dimensioni di valore e obiettivi di impatto

Sviluppo economico del territorio, Capacita di generare valore aggiunto economico,
Attivazione di risorse economiche "comunitarie” e Aumento del reddito medio
disponibile o della ricchezza netta media pro capite:

ai soci vengono costantemente riconosciuti gli adeguamenti salariali previsti dal rinnovo del
CCNL cooperative sociali

Governance democratica ed inclusiva, Creazione di governance multistakeholder
(stakeholder engagement) e Aumento della presenza di donne/giovani/altre categorie
(?) negli organi decisionali (% di donne/giovani/altre categorie (?) in posizione apicale
negli organi decisionali sul totale dei componenti):

La compagine sociale e formata in maggioranza da donne, il genere non e vincolante
nell'ammissione dei soci.

Partecipazione e inclusione dei lavoratori, Coinvolgimento dei lavoratori, Crescita
professionale dei lavoratori e Aumento del livello di benessere personale dei lavoratori
oppure riduzione dell'incidenza di occupati sovraistruiti (% di occupati che possiedono
un titolo di studio superiore a quello maggiormente posseduto per svolgere quella
professione sul totale degli occupati):

I'attivita della cooperativa prevede titoli acquisiti per buona parte dei lavoratori, con
possibilita di formare i soci che non li posseggano. La cooperativa incentiva i soci alla
formazione professionalizzante per migliorare e qualificare i servizi erogati.

Resilienza occupazionale, Capacita di generare occupazione, Capacita di mantenere
occupazione e Aumento del tasso di occupazione 20-64 anni del territorio di
riferimento oppure % di trasformazioni nel corso di un anno dalavori instabili a lavori
stabili / % di occupati in lavori instabili al tempo t0 (dipendenti con lavoro a termine +
collaboratori) che a un anno di distanza svolgono un lavoro stabile (dipendenti a
tempo indeterminato) sul totale degli occupati in lavoriinstabili al tempo t0):

la cooperativa ha avviato nel 2019 un nuovo progetto, il Take5, che € un un punto di
incontro e di riferimento per la Cuneo storica, con locali ristrutturati e attrezzati per lo
svolgimento di corsi per bambini, per adulti con difficolta e per anziani, finalizzati al sollievo
per le famiglie.

il take5 € un cantiere in evoluzione che offre possibilita per nuova occupazione, per la nostra
citta € una innovazione quindi i tempi di comprensione del servizio offerto coincidono con
quelli per il consolidamento dell'occupazione. Nell'esercizio in corso l'attivita e stata limitata
dalla pandemia. Nell'’Agosto 2023 la Cooperativa ha iniziato a gestire un nuovo servizio
educativo aumentando quindi la percentuale di occupati.

Cambiamenti sui beneficiari diretti e indiretti, Benessere dei lavoratori svantaggiati e
Riduzione dello svantaggio e crescita personale delle persone svantaggiate:

i soci svantaggiati sono affiancati da un normodotato, periodicamente sono condivisi i
risultati con i servizi sociali di riferimento. Sicuramente il coinvolgimento nella vita lavorativa
migliora la qualita di vita del soggetto svantaggiato e della sua famiglia.
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Cambiamenti sui beneficiari diretti e indiretti, Miglioramento/mantenimento qualita
della vita (beneficiari diretti/utenti) e Aumento del livello di benessere personale degli
utenti oppure Aumento della % di persone soddisfatte per la propria vita
(Soddisfazione per la propria vita: Percentuale di persone di 14 anni e piu che hanno
espresso un punteggio di soddisfazione per lavita tra 8 e 10 sul totale delle persone di
14 anni e piu):

Il lavoro svolto dalla cooperativa nelle strutture in cui opera € orientato al miglioramento del
benessere complessivo degli utenti, sia a livello fisico che intellettuale. Questo impegno si
riflette in un significativo incremento della qualita della vita non solo per gli utenti stessi, ma
anche per le loro famiglie, che traggono beneficio dalla serenita di sapere i propri cari
assistiti con cura e attenzione. Inoltre, il servizio offerto dal centro diurno rappresenta un
importante supporto, garantendo sollievo sia agli utenti che ai loro familiari.

Cambiamenti sui beneficiari diretti e indiretti, Miglioramento qualita della vita
(familiari) e Riduzione dell’'indice di asimmetria del lavoro familiare (tempo dedicato al
lavoro familiare dalla donna di 25-44 anni sul totale del tempo dedicato al lavoro
familiare da entrambi i partner per 100):

non disponiamo di dati sulla gestione famigliare dei nostri soci.

Qualita e accessibilita ai servizi, Accessibilita dell'offerta, Qualita ed efficacia dei servizi
e Costruzione di un sistema di offerta integrato:

I'accessibilita al centro Take5 ed alle iniziative per i soggetti con handicap grave organizzate,
e semplice, i contatti avvengono tramite una mail o un numero di telefono.

Per le strutture in cui operiamo, i contatti avvengono invece con il distretto asl cn1, i
Consorzi del territorio del Monregalese e del Cebano, gli amministratori di sostegno degli
assistiti ed i loro familiari

Relazioni con la comunita e sviluppo territoriale, Attivazione di processi di community
building e Aumento della partecipazione sociale (% di persone di 14 anni e piu che
negli ultimi 12 mesi hanno svolto almeno una attivita di partecipazione sociale sul
totale delle persone di 14 anni e piu):

la cooperativa sta aprendo alla partecipazione sociale tramite il centro Take5. i risultati sono
un lavoro in corso.

Relazioni con la comunita e sviluppo territoriale, Trasparenza nei confronti della
comunita e Aumento della fiducia generalizzata (% di persone di 14 anni e piu che
ritiene che gran parte della gente sia degna di fiducia sul totale delle persone di 14
anni e piu):

- la fiducia cresce con la conoscenza e la capacita di risolvere i problemi della cooperativa.
Stiamo operando in questo senso.

Relazioni con la comunita e sviluppo territoriale, Sviluppo e promozione del territorio
e Aumento della consistenza del tessuto urbano storico (% di edifici in ottimo o buono
stato di conservazione sul totale degli edifici abitati costruiti prima del 1919) oppure
Riduzione dell'insoddisfazione per il paesaggio del luogo di vita (% di persone di 14
anni e piu che dichiarano che il paesaggio del luogo di vita é affetto da evidente
degrado sul totale delle persone di 14 anni e piu):

- il centro Take5 e localizzato nel centro storico di Cuneo, tuttavia non sono presenti aree di
particolare degrado urbano.
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Sviluppo imprenditoriale e di processi innovativi, Creativita e innovazione e Aumento
del tasso di innovazione di prodotto/servizio del sistema produttivo (% di imprese che
hanno introdotto innovazioni di prodotto-servizio nell'arco di un triennio sul totale
delle imprese con almeno 10 addetti):

- dato non conosciuto

Sviluppo imprenditoriale e di processi innovativi, Propensione imprenditoriale e
Aumento dell'Incidenza dei lavoratori della conoscenza sull'occupazione (% di occupati
con istruzione universitaria (Isced 5,6, 7 e 8) in professioni Scientifico-Tecnologiche
(Isco 2-3) sul totale degli occupati):

- dato non conosciuto

Conseguenze sulle politiche pubbliche, Risparmio per la P.A. e Aumento delle risorse di
natura pubblica da riallocare:
-dato non conosciuto

Conseguenze sulle politiche pubbliche, Rapporti con istituzioni pubbliche e Aumento e
stabilizzazione dei processi di co-programmazione e co-progettazione:
i rapporti con la P.A. per i soggetti inseriti sono costanti

Sostenibilita ambientale, Attivita di conservazione e tutela dell'ambiente e Aumento
del conferimento dei rifiuti urbani in discarica (% di rifiuti urbani conferiti in discarica
sul totale dei rifiuti urbani raccolti):

nelle attivita svolte viene effettuata la raccolta differenziata dei rifiuti prodotti

Sostenibilita ambientale, Promozione di comportamenti responsabili da un punto di
vista ambientale e Aumento del livello di soddisfazione per la situazione ambientale (%
di persone di 14 anni e piu molto o abbastanza soddisfatte della situazione ambientale
(aria, acqua, rumore) della zona in cui vivono sul totale delle persone di 14 anni e piu):
-dato non conosciuto

Sviluppo tecnologico, Utilizzo di ICT, Competenze ICT e Aumento dell’'efficacia e
dell’efficienza del sistema attraverso I'utilizzo di tecnologie:
- non presenti

Output attivita

i prodotti finali sono i servizi di assistenza a soggetti disabili gravi/gravissimi ed i servizi
educativi rivolti ai minori ed anziani.

la cooperativa non ha ancora posto in essere un sistema di valutazione dell'impatto sociale
della nostra attivita, anche se ci rendiamo conto della necessita di evolvere in questo senso.

Tipologie beneficiari (cooperative sociali di tipo A)

Nome Del Servizio: CENTRO DIURNO

Numero Di Giorni Di Frequenza: 244

Tipologia attivita interne al servizio: Attivita educative ed assistenziali per disabili gravi-
gravissimi

N. totale Categoria utenza
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0 Minori

0 Anziani

0 soggetti detenuti, in misure alternative e
post-detenzione

0 soggetti con disagio sociale (non certificati)

0 soggetti con disabilita psichica

0 soggetti con dipendenze

12 soggetti con disabilita fisica e/o sensoriale

Nome Del Servizio: centro educativo/ricreativo take5

Numero Di Giorni Di Frequenza: 151

Tipologia attivita interne al servizio: Laboratori educativi

N. totale Categoria utenza

19 soggetti con disabilita fisica e/o sensoriale

120 Minori

0 Anziani

0 soggetti con disabilita psichica

0 soggetti con disagio sociale (non certificati)

0 soggetti con dipendenze

0 soggetti detenuti, in misure alternative e
post-detenzione

Nome Del Servizio: CENTRO RAF
Numero Di Giorni Di Frequenza: 365

Tipologia attivita interne al servizio: Attivita educative ed assistenziali per disabili gravi-

gravissimi
N. totale Categoria utenza
0 soggetti con disagio sociale (non certificati)
0 soggetti detenuti, in misure alternative e
post-detenzione
0 soggetti con dipendenze
0 soggetti con disabilita psichica
10 soggetti con disabilita fisica e/o sensoriale
0 Anziani
0 Minori

Nome Del Servizio: MICRONIDO E CCO
Numero Di Giorni Di Frequenza: 245

Tipologia attivita interne al servizio: ATTIVITA' EDUCATIVE PER MINORI

N. totale Categoria utenza

0 soggetti con disabilita fisica e/o sensoriale

0 soggetti con disabilita psichica

0 soggetti con dipendenze

0 soggetti detenuti, in misure alternative e
post-detenzione
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0 soggetti con disagio sociale (non certificati)
0 Anziani
35 Minori

Tipologia attivita esterne (Eventi di socializzazione organizzati a contatto con la
comunita locale)

Numero attivita esterne: 2

Tipologia: estate ragazzi di Cuneo e di Lesegno

Altre tipologie specifiche di beneficiari non ricompresi nelle elencazioni
precedenti

-Principalmente beneficiano in modo indiretto delle nostre attivita le famiglie dei nostri
utenti presi in carico sui diversi servizi.

Outcome sui beneficiari diretti e indiretti e portatori di interesse

- condivisione degli obiettivi
- coinvolgimento nella gestione delle attivita
- rilevazione dei bisogni nel territorio di riferimento e proposta di servizi mirati

Possesso di certificazioni di organizzazione, di gestione, di qualita (se
pertinenti)

- non e presente alcuna certificazione di qualita.

Esplicitare il livello di raggiungimento degli obiettivi di gestione individuati, gli
eventuali fattori risultati rilevanti per il raggiungimento (o il mancato
raggiungimento) degli obiettivi programmati

-gli obiettivi prefissati si distinguono fra il livello di benessere dei soggetti interessati ei
risultati economici.

nell'esercizio in esame, sicuramente sono di buon livello i risultati raggiunti con l'utenza e
con le famiglie

i risultati dal punto di vista economico sono soddisfacenti, hanno consentito il
mantenimento dell'occupazione e I'investimento in nuove attivita.

Elementi/fattori che possono compromettere il raggiungimento dei fini
istituzionali e procedure poste in essere per prevenire tali situazioni

- il fine istituzionale della cooperativa e il mantenimento dell'occupazione per i soci con un
giusto livello retributivo: la pandemia ha pesantemente colpito anche il nostro territorio,
fortunatamente le misure adottate per la prevenzione del contagio hanno fatto si che
nessuno degli utenti delle strutture in cui opera la cooperativa sia stato contagiato.
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quindi si sono chiaramente delineate le procedure da seguire nelle emergenze.

- nell'ambito del progetto Take5 la cooperativa ha verificato i bisogni del territorio e cercato
di dare delle risposte: la collaborazione con gli enti pubbilici e la sensibilita delle fondazioni
bancarie del territorio ha consentito di proporre soluzioni alternative.
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7.SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA

Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei contributi

pubblici e privati

Ricavi e provenienti:

2024 2023 2022
Contributi privati 23.326,00 € | 14.386,00 € | 32.042,00 €
Ricavi da Enti Pubblici per gestione servizi 504.530,00 | 166.335,00 | 33.095,00 €
sociali, socio-sanitari e socio-educativi € €
Contributi pubbilici 708,00 € 22.906,00 € | 12.563,00 €
Ricavi da Enti Pubblici per gestione di altre 0,00 € 0,00 € 0,00 €
tipologie di servizi (manutenzione verde,
pulizie, ...)
Ricavi da Privati-Cittadini inclusa quota 336.342,00 | 163.074,00 | 14.827,00 €
cofinanziamento € €
Ricavi da Privati-Imprese 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Ricavi da Privati-Non Profit 0,00 € 262.643,00 546.457,00 €
€
Ricavi da altri 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Ricavi da Consorzi e/o altre Cooperative 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Patrimonio:
2024 2023 2022
Capitale sociale 25.519,00 € | 22.951,00 € | 21.691,00 €
Totale riserve 108.069,00 102.805,00 | 97.883,00 €
€ €
Utile/perdita dell'esercizio 27.801,00 € | 5.427,00 € 5.074,00 €
Totale Patrimonio netto 161.389,00 131.183,00 124.648,00 €
€ €
Conto economico:
2024 2023 2022
Risultato Netto di Esercizio 27.801,00 € | 5.427,00 € 5.074,00 €
Eventuali ristorni a Conto Economico 40.000,00 € | 0,00 € 5.500,00 €
Valore del risultato di gestione (A-B bil. CEE) 33.004,00 € | 9.966,00 € 8.710,00 €

Composizione Capitale Sociale:
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Capitale sociale 2024 2023 2022
capitale versato da soci cooperatori fruitori 0,00 € 0,00 € 0,00 €
capitale versato da soci cooperatori lavoratori | 18.819,00 € | 17.151,00 € | 12.191,00 €
capitale versato da soci cooperatori volontari | 3.500,00 € 3.500,00 € 4.500,00 €
capitale versato da soci persone giuridiche 0,00 € 0,00 € 0,00 €
capitale versato da soci 0,00 € 0,00 € 0,00 €
sovventori/finanziatori
Composizione soci sovventori e finanziatori 2024
cooperative sociali 0,00 €
associazioni di volontariato 0,00 €
Valore della produzione:
2024 2023 2022
Valore della produzione (Voce Totale A. del 874.767,00 711.362,00 | 641.416,00 €
conto economico bilancio CEE) € €
Costo del lavoro:
2024 2023 2022
Costo del lavoro (Totale voce B.9 Conto 653.424,00 | 547.323,00 | 524.893,00 €
Economico Bilancio CEE) € €
Costo del lavoro (compreso nella voce B.7 38.790,00 € | 39.871,00 € | 23.990,00 €
Conto Economico Bilancio CE)
Peso su totale valore di produzione 79,00 % 82,50 % 85,57 %
Capacita di diversificare i committenti
Fonti delle entrate 2024:
2024 Enti pubblici Enti privati Totale
Vendita merci 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Prestazioni di 504.530,00 € 336.342,00 € 840.872,00 €
servizio
Lavorazione conto 0,00 € 0,00 € 0,00 €
terzi
Rette utenti 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Altri ricavi 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Contributi e offerte 708,00 € 18.485,00 € 19.193,00 €

32



Grants e 0,00 € 7.103,00 € 7.103,00 €
progettazione
Altro 0,00 € 7.599,00 € 7.599,00 €

E possibile indicare, in maniera facoltativa, una suddivisione dei ricavi per
settore di attivita usando la tabella sotto riportata:

2024 Enti pubblici Enti privati Totale
Servizi socio- 495.745,00 € 186.040,00 € 681.785,00 €
assistenziali

Servizi educativi 8.785,00 € 150.302,00 € 159.087,00 €
Servizi sanitari 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Servizi socio-sanitari | 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Altri servizi 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Contributi 708,00 € 7.103,00 € 7.811,00 €

Incidenza pubblico/privato sul valore della produzione 2024:

2024
Incidenza fonti pubbliche 505.238,00 € 58,00 %
Incidenza fonti private 369.529,00 € 42,00 %

Specifiche informazioni sulle attivita di raccolta fondi (se prevista)

Promozione iniziative di raccolta fondi:

nel corso del 2024 la cooperativa ha attuato e concluso due raccolte fondi, una nel periodo
01/11/2023-31/01/2024 consistente nella vendita di panettoni ed una nel periodo

01/03/2024-30/04/2024 consistente nella vendita di uova di Pasqua.

Finalita generali e specifiche delle raccolte effettuate nel periodo di riferimento,

strumenti utilizzati per fornire informazioni al pubblico sulle risorse raccolte e

sulla destinazione delle stesse

Entrambe le raccolte fondi hanno consentito alla Cooperativa di raccogliere denaro destinato

al finanziamento delle attivita svolte nel centro diurno di Mondovi "La Vignola" e per l'asilo

nido di Lesegno.

L'esito della raccolta fondi e stata verbalizzata dal CdA in relativi verbali del 09/02/2024 e del
12/05/2024 e ne e stata data opportuna informativa nella nota integrativa al bilancio chiuso

al 31/12/2024.
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Segnalazioni da parte degli amministratori di eventuali criticita emerse nella
gestione ed evidenziazione delle azioni messe in campo per la mitigazione degli
effetti negativi

Indicare se presenti:

Nel corso del 2024 non sono emerse criticita gestionali.
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8.INFORMAZIONI AMBIENTALI

Tipologie di impatto ambientale connesse alle attivita svolte

Politiche e modalita di gestione di tali impatti

Strategie interne per la gestione dell'impatto ambientale:
Utilizzo energia da fonti rinnovabili: PANNELLI SOLARI
Utilizzo tecnologie per il risparmio energetico: NUOVO GRUPPO TERMICO HOVAL

Educazione alla tutela ambientale:

Tema formativo Ore totali

N. partecipanti

Personale/comunita
locale

Eventi/iniziative di sensibilizzazione su temi ambientali:

Titolo Tema
Eventi/iniziative

Luogo

Destinatari

Indicatori di impatto ambientale (consumi di energia e materie prime,
produzione di rifiuti ecc.) e variazione dei valori assunti dagli stessi

Indice dei consumi:

Consumi anno di
riferimento

Unita di misura

Energia elettrica: consumi
energetici (valore)

Gas/metano: emissione C02
annua

Carburante

Acqua: consumo d'acqua
annuo

Rifiuti speciali prodotti

Carta

Plastica: Kg
Plastica/imballaggi utilizzati
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9.INFORMAZIONI SU RIGENERAZIONE ASSET
COMUNITARI

Tipologia di attivita

attivazione di servizi finalizzati a rispondere alle esigenze della comunita e al miglioramento
delle condizioni di vita

organizzazione e gestione di attivita culturali, artistiche o ricreative di interesse sociale

integrazione sociale di soggetti emarginati o a rischio esclusione sociale (es. minori, disabili,
migranti...)

Descrizione sintetica delle attivita svolte in tale ambito e dell'impatto
perseguito attraverso la loro realizzazione

La Cooperativa Sociale Onlus "Il Melograno" opera dal 2006 con I'obiettivo di promuovere il
benessere e l'inclusione sociale di persone con disabilita e in situazioni di svantaggio. Le
attivita principali si articolano nei seguenti ambiti:

Gestione di Residenze Assistenziali e Centri Diurni: La cooperativa gestisce il centro "La
Vignola" a Mondovi, che offre accoglienza e assistenza a disabili gravi e gravissimi,
garantendo un ambiente relazionale sereno e partecipato. Il personale qualificato fornisce
supporto socio-assistenziale ed educativo, contribuendo alla qualita della vita degli utenti e
delle loro famiglie.

Inserimento lavorativo e servizi occupazionali: Attraverso la cooperativa di tipo B "II
Melograno 2", vengono offerti servizi di ristorazione, pulizia e supporto alle aziende
turistiche, con I'obiettivo di favorire I'occupazione di persone in situazione di svantaggio e
garantire un'integrazione lavorativa stabile.

Servizi per il tempo libero e supporto educativo: Il laboratorio "Take5!" e il progetto
"Futurabile" offrono attivita ricreative e formative per persone con disabilita intellettive,
favorendo la loro socializzazione e autonomia.

Servizi per I'infanzia: La gestione del Micronido e Centro per la Prima Infanzia "L'Albero
Azzurro" a Lesegno assicura un ambiente educativo stimolante per la crescita dei bambini e il
sostegno alle famiglie. Le attivita della cooperativa mirano a migliorare la qualita della vita
delle persone con disabilita e delle loro famiglie, promuovendo I'integrazione sociale e
lavorativa. Attraverso un approccio non custodialistico, ma relazionale e partecipativo, si
favorisce I'autonomia degli utenti e si offrono soluzioni concrete per il loro benessere e la
loro inclusione attiva nella comunita.

Caratteristiche degli interventi realizzati

Riferimento geografico:
Aree Interne

Piccoli comuni
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Coinvolgimento della comunita

La cooperativa lavora in sinergia con la Pubblica Amministrazione, enti donatori, associazioni
di volontariato e altre cooperative sociali per la realizzazione di progetti condivisi.

Sono attive convenzioni con enti come ANFFAS Mondovi, che consentono una gestione
integrata dei servizi socio-assistenziali e di inclusione lavorativa.ll laboratorio "Take5!" e le
strutture ricettive della cooperativa offrono spazi di aggregazione aperti alla comunita,

incentivando l'integrazione tra diverse fasce di popolazione.

Eventi/iniziative di sensibilizzazione sul tema della rigenerazione degli asset

comunitari
Titolo Tema Luogo Destinatari
Eventi/iniziative
ESTATE RAGAZZI CENTRO ESTIVO LESEGNO MINORI
ESTATE RAGAZZI CENTRO ESTIVO CUNEO MINORI

Indicatori
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10. ALTRE INFORMAZIONI NON FINANZIARIE

Indicazioni su contenziosi/controversie in corso che sono rilevanti ai fini della
rendicontazione sociale

NESSUNA CONTROVERSIA IN ESSERE

Altri aspetti di natura sociale, la parita di genere, il rispetto dei diritti umani, la
lotta contro la corruzione ecc.

LA COOPERATIVA CONDIVIDE E FA PROPRIT 17 OBIETTIVI CONTENUTI NELL'AGENDA 2030
PER LO SVILUPPO SOSTENIBILE SOTTOSCRITTO NEL 2015 DAI GOVERNI DEI PAESI MEMBRI
DELL'ONU.

Informazioni sulle riunioni degli organi deputati alla gestione e
all'approvazione del bilancio, numero dei partecipanti

IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE SI RIUNISCE OGNI QUALVOLTA LO RITENGA
NECESSARIO, SENZA UNA CADENZA FISSA MENSILE ED IN GENERE ALLE RIUNIONI SONO
PRESENTI TUTTII MEBRI DEL CDA. L'ASSEMBLEA SI RIUNISCE UNA VOLTA L'ANNO PER
L'APPROVAZIONE DEL BILANCIO D'ESERCIZIO E/O OGNI QUALVOLTA SE NE RAVVISI LA
NECESSITA'".

Principali questioni trattate e decisioni adottate nel corso delle riunioni

NEL CORSO DELLE RIUNIONI SI PARLA PRINCIPALMENTE DEI PROGETTI IN ESSERE, DEI
POSSIBILI MIGLIORAMENTI E DELLA GESTIONE DEI SERVIZI OPERATIVI.

La COOPERATIVA/impresa sociale ha adottato il modello della L. 231/2001? No
La COOPERATIVA/impresa sociale ha acquisito il Rating di legalita? No

La COOPERATIVA/impresa sociale ha acquisito certificazioni di qualita dei
prodotti/processi? No
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11. MONITORAGGIO SVOLTO DALL'ORGANO DI
CONTROLLO SUL BILANCIO SOCIALE (modalita di
effettuazione degli esiti)

Il bilancio sociale dovra dare conto del monitoraggio posto in essere e degli esiti dello stesso
mediante la relazione dell'organo di controllo, costituente parte integrante del bilancio
sociale stesso.

Nota per le COOPERATIVE SOCIALI (E PER LE COOPERATIVE IN GENERE):

Occorre specificare che I'art. 6 — punto 8 — lett a) del D.M. 4/7/2019 - "Linee guida del
bilancio sociale per gli ETS” - prevede I'esclusione delle cooperative sociali dal disposto
dell'art. 10 del D.Lgs. 112/2017, in quanto esse, in materia di organo di controllo interno e di
suo monitoraggio, sono disciplinate dalle proprie norme codicistiche, in qualita di societa
cooperative.

Sul punto, la norma del D.M. 04/07/2019 ricalca |'orientamento gia espresso dal Ministero
del Lavoro e delle politiche sociali prot. 2491 del 22 febbraio 2018 e la successiva Nota del
31 gennaio 2019, che ha ritenuto non applicabili alle cooperative sociali le disposizioni di cui
all'articolo del 10 del d.Igs. n.112/2017, in tema di organi di controllo interno, con la
conseguenza che nelle cooperative I'organo di controllo non e tenuto al monitoraggio sul
bilancio sociale).

b) Per gli enti diversi dalle imprese sociali osservanza delle finalita sociali, con
particolare riguardo alle disposizioni di cui al decreto legislativo n. 117/2017 in materia
di: (art. 5,6, 7 e 8)

e esercizio in via esclusiva o principale di una o piu attivita di cui all'art. 5, comma 1 per
finalita civiche solidaristiche e di utilita sociale, in conformita con le norme particolari che
ne disciplinano I'esercizio, nonché, eventualmente, di attivita diverse da quelle di cui al
periodo precedente, purché nei limiti delle previsioni statutarie e secondo criteri di
secondarieta e strumentalita secondo criteri e limiti definiti dal decreto ministeriale di cui
all'art. 6 del codice del Terzo settore;

e rispetto, nelle attivita di raccolta fondi effettuate nel corso del periodo di riferimento, dei
principi di verita trasparenza e correttezza nei rapporti con i sostenitori e il pubblico e in
conformita alle linee guida ministeriali di cui all'art. 7 comma 2 del codice del Terzo
settore;

e perseguimento dell'assenza dello scopo di lucro, attraverso la destinazione del
patrimonio, comprensivo di tutte le sue componenti (ricavi, rendite, proventi, entrate
comunque denominate) per lo svolgimento dell'attivita statutaria;

e |'osservanza del divieto di distribuzione anche indiretta di utili, avanzi di gestione, fondi e
riserve a fondatori, associati, lavoratori e collaboratori, amministratori ed altri
componenti degli organi sociali, tenendo conto degli indici di cui all'art. 8, comma 3,
lettere da a) a e);
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Relazione organo di controllo

IL MELOGRANO e UNA COOPERATIVA SOCIALE PERTANTO NON e SOGGETTA ALL'OBBLIGO
DELL'ART. 10 DEL DGLS 112/2017 DI MONITORAGGIO E DI ATTESTAZIONE DA PARTE DEI
SINDACI DI CONFORMITA' DEL BILANCIO SOCIALE ALLE GUIDE MINISTERIALI
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